


| INCONTRO 2 MARZO 2024

La gestione dell’area amministrativa e
della segreteria in studio odontoiatrico

lvana D'Addario

Tra le mansioni degli Aso figurano anche quelle di segreteria e amministrazione.

Destreggiarsi non e per nulla facile e puo divenire fonte di stress.

Le strategie atftuabili sono diverse e quando applicate corretftamente da tutto il feam la gestione e
I'organizzazione diventano piu semplici.

Il INCONTRO 6 APRILE 2024

Approccio e assistenza in Pedodonzia:
il ruolo degli Aso

lvana D'Addario

Bambini e ragazzi necessitano di un approccio dedicato dall’accoglienza, durante le prestazioni, fino
alle dimissioni.

Gli Aso sono coinvolti in futte le fasi collaborando con il clinico nel raggiungere I'obiettivo: un paziente
collaborante. Attraverso I'uso strategico della comunicazione efficace & possibile rendere la seduta
dei piccoli e dei giovani pazienti un’'esperienza emozionale positiva.
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Aso dal 1991.

%) Dal 2015 mi occupo anche di formazione.
Sono docente al corso di formazione Aso e per I'aggiornamento obbligatorio.

Relatore a congressi.

Nel 2018 ho frequentato il Master annuale in ergonomia e comunicazione.

Nel 2022 la Masterclass in marketing e management dello studio odontoiatrico.

Cerlificazione aggiornamento annuale obbligatorio per Assistenti di Studio Odontoiatrico

A completamento del corso verrd inviato via email un certificato che attesta la partecipazione alle 10
ore obbligatorie di aggiornamento annuale per le assistenti alla poltrona (cosi come stabilito dalla Leg-
ge 1 febbraio 2006, n. 43; Conferenza Stato Regioni, 23 novembre 2017; DPCM 9 febbraio 2018)



Informazioni

Quota di iscrizione
€ 100,00 (IVA 22% inclusa)

n.b. il corso sarda attivato al raggiungimento del numero minimo di 30 partecipanti

Orari degli incontri
dalle 08.30 alle 13.30

Piattaforma webinar
Zoom (al momento dell’iscrizione verranno fornite le istruzioni per accedere alla piattaformal)

Link per iscrizione
https://eve-lab.com/iscrizioni/evento/progetto-aso-primavera-2024/

Per info e prenotazioni
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E.mail: cristina.unitulli@eve-lab.it
Telefono: 0550671000
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